A Al =T

The rack & enclosure company

RETEX

RTX S.L.

Maquina 39 - 08850 - Gava

TIf. (+34) 932649850
Barcelona - ESPANA
retex@retex.es www.retex.es

CERTIFICADO DE GARANTIA GENERAL

Los productos RETEX gozaran de una garantia estandar de 2 afios desde la entrega
de los mismos por parte de RETEX.

Esta garantia solo sera efectiva cuando los defectos sean debidos a un problema de
fabricacion o materiales originado en RETEX, nunca por una incorrecta manipulaciéon o
utilizacion por parte de terceros.

La presente garantia incluye la reparacion o sustitucion gratuita de las piezas o
productos defectuosos.

Los gastos de transporte para la sustitucién de piezas o productos defectuosos iran a
cargo de RETEX siempre que se realice a través de nuestras agencias de transporte.

La mayoria de racks RETEX vienen individualmente etiquetados con una referencia
QCN (Quality Control Number) que permite localizar el historial y control de calidad
pasado por el producto. Esta referencia debera ser indicada siempre en caso de
consulta o reclamacion.

La presente garantia no dard lugar, en ningun caso, a indemnizaciéon por dafos y
perjuicios.
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